LE REGLEMENT DU SERVICE DE L'ASSAINISSEMENT COLLECT IF
COMMUNE DE NIEVROZ

LES MOTS POUR SE
COMPRENDRE

Vous

désigne le client, c'est-a-dire toute personne, physique ou
morale, titulaire du contrat d'abonnement auprées du Service de
|'Assainissement.

La Collectivité

désigne la commune de NIEVROZ,

organisatrice du Service de I'Assainissement.

L'Exploitant du service
désigne la Société LYONNAISE DES EAUX
988 Chemin Pierre Drevet,

69140 RILLIEUX LA PAPE
a qui la Collectivité a confié, par contrat, la gestion des eaux
déversées par les clients dans les réseaux d'assainissement.

Le contrat de Délégation de Service Public
désigne le contrat conclu entre la Collectivité et I'Exploitant du
service. Il définit les conditions d'exploitation du Service de
I'Assainissement.

Le réglement du service
désigne le présent document établi par la Collectivité.
Il définit les obligations mutuelles de I'Exploitant du service et du
client.
En cas de modification des conditions du reglement du service,

celles-ci seront portées a la connaissance du client.

Commune de NIEVROZ

Reglement du Service de I'’Assainissement

L'ESSENTIEL

DU REGLEMENT DU SERVICE DE
L'ASSAINISSEMENT

EN 4 POINTS.

Votre contrat
Votre contrat de déversement est constitué du présent reglement du
Service de I'Assainissement et de vos conditions particuliéres.

Vous pouvez souscrire et résilier votre contrat par téléphone,
courrier ou Internet. Le reglement de votre premiere facture, dite
« facture contrat » confirme votre acceptation du reglement du
Service de I'’Assainissement et des conditions particulieres de votre
contrat.

Les tarifs
Les prix du service (abonnement et m3 d'eau) sont fixés par la
Collectivité. Les taxes et redevances sont déterminées par la loi ou
les organismes publics auxquels elles sont destinées.

Votre facture
Votre facture est établie sur la base des m® d'eau potable consommés
et peut comprendre un abonnement. La Collectivité peut décider de
regrouper ou séparer la facturation des deux services.

La sécurité sanitaire
Les installations privées ne doivent pas porter atteinte a la salubrité
publique ni a I'environnement, en particulier les déversements de
substances dans le réseau de collecte sont réglementées.
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LE SERVICE DE
L'ASSAINISSEMENT

Ak

Le Service de I'Assalnlssement déslgne
Fensemble des activités et installations
nécessalres 4 Févacuation des eaux usées et
pluviales {Coliccte, transport et service client),

1+1 Les eauxadmises

Seules les eaux usées domestiques et les
eaux pluviales peuvent étre refetées dans
les réseaux d'assalnissement.

On entend par:

+ eaux usées domestiques, les eaux
usées provenant des  cuisines,
buanderes, lavabos, salles de bains,
toilettes el installations simllalres.

* eaux pluviales ou de niisseflement, les
eaux provenant soit des précipilations
atmosphériques, solt des amosages ou
lavages des voles publiques et privées,
des Jarding, des cours d'immeubles...

Selon la  nalure des  réseaux
d'assainlssement, vos rejsts peuvent étre
collectés de maniére séparée (eaux
domestiques d'une part et eaux pluviales
d'autre part) ou groupés,

Les eaux usées aulres que domesliques
na peuvent &lre refetées dans les réseaux
d'assainlssement  sans  aulodsation
préalable et expresse de la Collectivite,

Vous pouvez contacter & tout moment
I'Expleitant du service pour connaltre les
conditions de déversement de vos eaux
dans les réseaux d'assainissement alnst
que fes modalités dobtention d'une
autorisation particuliére si nécessalre.

1+2 Les engagements de 'Exploitant

En collectant vos eaux usées, 'Exploitant
du service s'engage 4 mettre en ceuvre un
seivice de qualité et :

- une asslstance (numéro Azur)

au numéro de tléphone figurant sur votre
demiére facture, 24 heures sur 24 et 7
jours sur 7 pour répondre aux urgences
techniques avec Infervention dun
techniclen avec une plage horaire de 2
heures en cas d'urgence,

- un aceuell téléphonique (numéro Azur)

au nutméro et aux horaires figurant sur
vore demiére faciure, pour effectuer
foutes vos démarches et répondre &
foutes vos questions,

- yna réponse A vos courders dans fes 8
{ours suivant leur réception,

iorsqu'il' s'agit de questions portant
notamment sur la gualité de l'eatt ou sur
volre faclure,

- le_respect des horafres de rendez-vous

pour une Intervenfion a volre domicile
avec ung plage horalre de 2 heures.

Dans tous les cas, un rendez-vous vous
est proposé dans les 8 jours qul sulvent
volre demands
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- Une permanence & volre disposition 4
ladresse et aux Jours et heures
d'ouverture Indiqués sur la facture

- yne Slude el une réalisation rapide pour
linstallaion _d'un_nouveau branchement
d'eay s volre immeuble est situé sur le
parcous des canalisalions de distibution
avec:

- ervol du devis sous 8 jours aprés
réceplion de volre demands ou aprés
rendez-vous pour élude des lisux; sl
nécessaire.

- réalisation des travaux dans les 15 jours
aprés acceptation éorite du  devis,
versement de l'acompte et obtention
des autorisations administratives.

13 Lesrégles d'usage du service

En bénéfidant du Sendice de
FAssalnissement, vous vous engagez &
respecter les régles de salubrité publique
et de protection de 'environnerent.

[une manidre générale, ces régles vous
interdisent de déverser dans les réseaux
toute substance pouvant: -

- causer un danger au personnel
d'exploitation,

- dégrader les ouvrages de collects ou
géner leur fonctionnement,

- créer une menace pour

Fenvironnement.
En particulier, vous ne pouvez rejeter

- le contenu ou les efiluents des fosses
sepliques et des fosses fixes,

- les déchets solides tels que les ordures
ménagéres, y compris aprés broyags,

- les huiles usagées,

- les hydrocatbutes, solvants, peintures,
acides, bases, cyanures, sulfures...,

- les engrals, désherbants, produits
confre les nuisibles,

- les prodults radioactifs.

Vous vous engagez également &
respecter fes conditions dulifisation des
installafions mises & volre disposilion.
Aingl, vous ne pouvez y déverser :

- des eaux ds source ou des eaux
souterraines, en parliculier lorsqu'elles
ont été uliisées dans des instaliations
de tratement thermique ou de
climatisation,

- des eaux de vidange de. piscines ou
bassins de natalion sans autorisation
préalable de FExploftant du service.

Vous ne pouvez pas non plus rejeler des
eaux usées dans les ouwages destinds &
évacuer les  eaux pluviales et
réciproguement,

Le non-respect de ces conditions paut
entrainer la mise hors seivice du
branchement aprés l'envol d'uns mise en
demsurs restée sans effel. L'Exploitant
du service se réserve le drolt d'engager
toutes poursuites.

Dans le cas de risque pour la santé
publiqua ou dalielnte grave &
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l'environnement, la mise hors sernvice du
branchement peut &tre fmmédials pour
protéger les Intéréts des autres dients ou
falre cesser un délit.

144 Les interruptions du service .

L'exploltation du Service de
I'Assainissement peut nécessiter des
interventlons sur les Installations de
collecte des eaux entrainant une
intsrruption du semvice.

Dans toute la mesure du possile,
IExploftant du senvice vous informe des
interruplions du service quand elles sont
prévisibies (fravaux de réparations ou
d’entretien).

L'Exploitant du service ne peut élre tenu
pour responsable d'une perurbation ou
d'une. interruption dans 'évacuation des
eaux due & un cas de force majeure (fa
gel, les Inondations ou aulres
calastrophes naturelles, peuvent é&lre
assimilés & la forca maleure...).

15 Les modifications du service

Dans Pintérét général, la Collectvilé
peut madifier Je réseau de collecte, Dés
lors que fes conditlons de collecte sont
modifiées et qu'l en a connalssance,
i'Exploitant du service dolt vous avertlr,
sauf cas de force majeure, des
conséquences correspondanies.

VOTRE CONTRAT

drik

Pourbénéficier du Service de PAssalnlssement,
vous devez souscelre auprés de PExploifant du
service un contrat dit « de déversement ».

2+1 La souscription du contrat

Le contrat de déverssment peut étre
souscnit par le propriétalre, le locatalre ou
Foccupant de bonne foi, ou e syndicat des
copropriétaires représenté par son syndic,

Pour souscrire un contrat, il vous suffit

“d'en falre la demande par téléphone ou

par écrit (courrier ou intemet} auprés de
I'Exploitant du service.

Vous recsvez le réglement du service et
un dosslar dinformation sur le Senvice de
lAssalnissement, Votre premisre faclure,
est dite "facturs-contrat”,

Le réglement de la "facturs-contrat’
confirme l'accaptation des conditions du
confrat et du réglement du Service de
I'Assalnissement et vauf accusé de
réception. A dafaut de pajement dans le
délai indiqué, le service peut élre
suspendu,

Volre contrat prend effet & la date :

- soit de lenlrée dans les lieuy (st le
branchement est déja en service),

- soit de la mise en senice du
branchement.

Les indications foumles dans |z cadre de
votre contrat font lobjet d'un traifement
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informatique el peuvent élre
communlquées aux entitéa conlribuant au
Service de  FAssainissement et
éventuellement au Service de [Eau. Vous
bhénéficlez & ce sujet du droit d'accés et de
rectification prévu par la Loi Informatique
et Libertés du 6 janvier 1978.

22 Larésifiation du contrat

Votre contrat est souscit pour une durée
indéterminéa.

Vous pouvez le résfiier & tout moment par
téléphone ou par écit (courder ou
Internat), avee un préavis de 5 jours; La
facture d'amét de compte, établle & partir
du relevé de volre consommalion d'eau
vous est alors adressée. Cette résiliation
ne peut intervenlr tant que volre
installation reletle des eaux dans le
réseali ds collette.

L’Exploltant du service peut pour sa part
résilier votre contrat :

- sl vous n'avez pas réglé volre facture
dans les 6 mois qui suivent la mise hors
service du branchement,

- &l vous ne respectez pas les régles
d'usage du service. .

2+3 S| vous habitez un immeuble
collectif

Quand un contrat dindividualisation de la
fourniture d'eau a été passé pour volre
immeuble avec FExploitant du service de
f'eau, vous devez souscrre un conlrat
individuel a1 Service de I'Assainissement.

Si ls contrat dindividualisation est résilig,
les contrals individuels le sont aussl de
plein drolt et le propriétaire ou le syndicat
des copropriétaires souscrit alors, pour
limmeuble, un contrat unique au Service
de I'Assainissement.

VOTRE FACTURE

sk

Vous recever en rigle générale deux factures
pas an, Votre facture est calculée sur labase de
votre consommation d'eau.

3+1 La présentation de la facture

Le Service de Assalnissement est facturé
sous la forme dune redevance dite
« redavance d'assainissement », figurant
sous la nubrique « Collecls, fransport et
traitement des eaux usées ».

La faciuration de i'assainissement est
distincte de la faciuration du service de
I'eau potable.

L.a redevance d'assalnissement comprend
une part revenant & I'Exploitant du service
et une part revenant & la Collectivité, Elle
cowre Ilensemble dss frals de
fonctionnement du  Senice  de
I'Assainissement (collscte et transport), gt
des charges dinvestissement.

Les montants facturés psuvent se
décomposer en une parl fxe
(abonnement) et une part variable. La part
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variable est. caleulée en fonction des
volumes d'eau prélevés sur le reéseau
public de distribution d'eau.

Sl vous 6tes allmentd en eau, totalement
ou partiellement, & parllr d'un puits ou de
touts autre source qui ne reléve pas du
service public, vous étes tanu d'en falre la
déclaration au siége de le Collectivits,
Dans ©e cas, la redevance
d'assainissement applicable & vos rejels
est calouléa conformément & une déclslon
de la Collectivits,

Outre la redevance d'assainissement, la
facture comporte également des somimes
pergues pour fe comple d'autres
organismes (Agence de l'eaus...}.

Tous les éléments de votre faclure sont
soumis a la TVA au taux en vigueur,

La facture sera adaplée en cas de
modification de [a- réglemsntation -en
vigusur.

32 Lractualisation des tarifs
Les tarifs appliqués sont fixés et
aclualisés :

- gselon les termes du contat de
délégation de service public pour la part
revenant & fExploitant du service,

- par décislon de la Collectivité, pour fa
part qui lu! est destinés,

- sur notification des organlsmes pour les
redevances leur revenant.

-8f de nouveaux frais, droits, taxes,

redevances ou impdts éfalent Impulés au
Service de I'Assainissemnent, ils serafent
répercutés de pleln droit sur votre facture.

La date d'actualisation des tarifs pour la
part revenant & I'Exploifant du service est
au plus tard celle du début d'une période
de consommation d'eau.

Vous &tes informé au préalsble des
changements significatifs de tarifs ou, au
plus tard, & l'occaslon de la premiére
facture appliquant le nouveau farf. Les
taifs sont tenus & volre disposition par
I'Exploitant du service.

33 Les modalitds et délais de
palement

Le palement doit &tre effectué avant la
date fmilte et selon les modalités
indiquées sur la facturs. Aucun escomple
n'est appliqué en cas de palement
anticlpé.

ta pat fixe de la redevance
d’assainissement  {gbonnement)  est
payable d'avance et semestrieilement. En
cas de période Incomplate (début ou fin
d'abonnement en cours de péricde de
consommation), elle vaus est facturée ou
rembotirsée prorata temporis.

La part vardable de la redevance
d'assainissement est faclurée & terme
&chu. Pour chaque pérode sans relevé, le
volums faciuré est estimé & parlr de la
cansommation annuells précédente.

En cas de difffcultés de palement du
falt d'une situation de précarits, vous
&tes Invité a en falre part a IExploitant du
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service sans délal, pour obltenlr les
renseignements uliles & Vobtention d'une
alde financlére, en applicaion de Ia
réglementation en vigueur,

En cas d'erveur dans la facturation, vous
powvez bénéfider aprés élude des
circonstances &

- dun palement échelonné si volre
facture a été sous-estimée,

- dun remboursement ou d'un avolr &
volre cholx, sl volre faclure a été
surestimée.

34 En cas de non paiement

Si, a la date fimite Indiquée, vous n'avez
pas réglé votre facture, celle-ci est majorée
d'une pénalité forfailalre et fou des intéréls
deretard. '

A-défaut-de palement. dans un délai. de
trols mols, la redevance d'assainissement
st majorée de 25% dans les 16 jours qui
sulvent I'envol dune mise en demeure par
letire recommandée avec demande d'avis
de réception.

En outre, aprés fenvol d'une lettre de
rappel valant mise en demeure restés
sans effot dang le délai mentionng, le
branchement peut étre mis hors service
Jusquau palement des faclures dues.
L'abonnement continue & 8&tre facluré
durant cétte intermuption et les Fals de
mizse hors service et de remise en service
du branchement gont & votre charge.

En cas de non-palement, 'Exploltant du
service poursuit te réglement des factures
par toutes voles da droit.

3+5 Les cas d'exonération ou de

réduction

Vous pouvez bénéficler d'exonération ou

de réduction:

» sl vous disposez de branchements
spéclfiques en eau polable pour
lesquels vous avez souscrit auprés du
Serice de {Eau des conlrals
pariculiers  {imigalion,  arrosage,
piscing,...) excluant fout rejet d'eaux
usées.

« si vous &les en mesure de jusliier
quune fulle accidentelle dans vos
installations privées est 4 Forigine d'une
surconsommation d'eau ne générant
pas de rejet dens les réseaux
d'assalnissement,

LE RACCORDEMENT

*kk

On appelle « raccordement » o fait de relier des
installations privées de collecte tes eaux usées
etfou pluviales au réseau public
d'assalnissement,

41 Les obligations
» pour les eatix usées domestigues

Le raccordement alt réseau public
d'assalnissermant est obligatoire dans un
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défal de deux ans & compter de la date de
mise en service de ce réseau.

Ce raccordement peut se falre solt
directement, soit par lintermédialre de
voles privées ou de seniludes de
passage.

Dés la mise en service du réseay, lant
que les installalions ne sont pas
raccordées, le proprétalre peut é&tre
asrelnt par décislon de la Collectivité au
palement d'une somme au moins
équivalente & la redavance
d'assalnlssament.

Au fermme du délal de deux ans, s fes
installations ne sont toujours pas
raccordées, cetle somme peut &lre
majorée, par dédislon de la Collectivité.

Si fa mise en ceuvre des fravaux de
raccordement se heurte & des obstacles
technlques sérieux et sl e ¢cot de misgen
ceuvje est démesurs, vous pouvez
bénéficier duns dispense de
raccordement par dérogation expresse de
la Collectivité,

Dans ce cas, la propriété devra étre
équipée d'une installation
d'assalnissement non collectf (autonome})
réglementalre. ’

* pour les eaux pluviales

Les eaux pluviales, saux de source, trop
pleln ou vidanges de piscines ne peuvent
éire rejetés que dans des collecteurs
unitalres ou dans des collecteurs pluviaux
spécifiques.

» pour les eaux usées autres que
domesftiques

Le raccordement au réseau public
d'assalnissement est soumis & l'obtention
dune autorisation préalable de la
Collectivité, L'amété d'autorisation déliveé
par la Collecliviié peut prévolr des
conditions lechniques et financléres
adaptées & chague cas. U peut
notamment imposer [a mise en place de
disposilifs de pré-traitement dans vos
installations privées.

442 Lademande de raccordement

La demande doit étre effeclude par le
propridtalre ou le syndicat des
copropritaires auprés de IExploitant du
senvice.

Le raccorderment effectif est conditionné &
J'obtention du conslat de conformité des

installations  privées  effectué  par
I'Exploitant du service.
LE BRANCHEMENT
ik

On appelle « branchement » {2 dispositit
d'dvacuation des eaux usées etlou pluviales qui
va du regard de branchement de la propriété
privée au réseau public dassalnissement,

5e1 Ladescription

Le branchement comprend les éléments
sulvants :
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+un ouviage dit «regard de
branchement » . pour le contile et
fentretien du branchement, placé &
proximité de la limite entre le domaine
public et fa propriété privée, ce regard
doit &tre visible et accessible,

» une canalisaion qui peut élre situce
tant en domalne public qu'en propriété
privée,

un dispositif de raccordement au réseau
public d'assalnissement.

Quiils sofent situés en domalne public ou
en proptété privée, les éléments du
branchement font partie des ouvrages du
Service de 'Assainissement.

5:2 |'installation et la mise en service

Le nombre de branchements & Installer
par propriété est fixé -par IExploitant du
senvice.

En régle générals, ce nombre est Imité a
un par propriété et par nalure d'eau
rejetée dans les réseaux
d'assainissement.

Si les eaux sont collectées de manldre
groupée (eaux usées domestiques avec
eaux pluviales), leurrejet se fait au moyen
d'un branchement unique,

Si les eaux sont collectées de maniére
séparés, la propriété dolt &lre équipée de
deux branchements spécifiques © un pour
les eaux usées domestiques et laulre
pour les eaux pluviakes.

L'Exploitant du service détermine en
accord avesc vous, les conditions
technlques d'établissement de chaque
branchsment.

Les travaux dinstallation du branchement,
sopt réalisés soit par IExploifant du
service, soit par uneenireprise agréée par
la Collectivitt sous le contrble de
IExploitant du serice et des services
compélents,

Sauf mention contralre sur le devis, les
fravaux ne comprennent pas les
démolitons, transformations et réfeclions
nécessaires & la mise en place du
branchement.

L'Exploltant du service est seul habliité a
meliré en service le branchement aprés
avolr vérifié la conformité des Installations
privées.

iars de la constuction dun nouveau
réseau public dassainissement, la
Collectivité peut, pour toutes les propriétés
riveraines existanfes, exdcuter ou falre
exécuter d'ofice la  parlie  des
branchements sliuée en domalne public
{lusque et y comprs le regard de
branchement}.

Les ftravaux dextenslon ou de
renforcement des t&seaun sont réalisés
par la Collectivité aux condifions définfes
par cefte demidre et adaptées & chaque
situation.

"Concernant  les  branchements  pour

lévacuation des eaur pluviales, la
Collecivits peut wvous imposer la
construction préalable en propriété privés
ds disposilifs particulfers de préiralternent
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(dessebleurs,  déshulleurs, ...) ou
d'ouviages lels que bache de slockags,
plan d'eau, régulateur iimitant le débit des
rejets.

53 Le palement

Tous les frais nécessaires 4 Vinstallation
du branchement (travaux, founftures,
ocoupation et réfection des chaussées et
trottolrs) sont & vofre charge.

Avant Vexécution des fravaux, sl le
branchement est réalisé par ja Collectivité,
la Collectivité é&tablit un devis et un
acompte de 50 % dolt &tre réglé & fa
signature du devis. '

Si le branchement est réaflsé par
I'Exploitant, ce demnler établit un devis en
appliquant les tarifs fixés sur le bordereau
de prix annexé au conirat de délégation
du service piblic™ &t dctualisés en
application du contrat. Un acompte de 50
o4, du montant des lravaux dolt 8tre réglé &
la signature du devis,

Le solde doit &tre acquitté avant la date
limite Indiquée sur la facture établie & la
livralson des fravaux.

En cas de défaut de palement du solde de
a facture dans le délal imparti, VExploltant
du service poursult e réglement par toute
vole de droit.

Lorsque le raccordement de volre
propriété est effectué aprés la mise en
service du réseau d'assalnisssment, la
Collectivité peut vous demander, en sus
des frals de branchement, une
participation financiére pour fenir compte
de Véconomie réalisée par vous en &vilant
davolr 3 constrlre une Installation
d'assalnissement individuel. Le montant
de ceftte paricipation est déterminé par
délibsration de la Collectivité el pergue par
elle.

Si a loccaslon de la construction d'en
nouveau réseau public d'assalnlssement,
la Colleclivilé exécute ou fail exécuter
d'office la pariie des branchements située
en domalne public, elle peul vous
demander le remboursement de fout ou
pailie des dépenses entrainées par ces
travaux.

Lorsque la propriété est édifiée aprés la
mise en service du réseau public
d'assalnissement, la Collectivité peut vous
demander une parlicdipation financiére.

{ e montant et les condifions de perception
de cetie participation sont déterminés par
fa Colleciivits, L'Exploltant du service peut
are chargé de percevolr csle
parlicipation en méms temps que les
sommes dues au lire de linstallation du
branchement.

5+ L'entretien et le renouvellement

Les travaux d'entretien ef de réparation de
tout ou parfle des branchements situés
sous le domaine public sont & la charge
de FExploitant du service.

Le renouvellement do tout ou partie des
branchements situés sous domaine
public, dans les condions visées au
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contrat de délégation, reldvent de
'Exploftant.

Ces fravaux ne comprennent pas les
prestations suivantes, qui restent & la
charge du propriétaire ou du syndicat des
copropriélaires :

- la remise en état des aménagements
réalisés postédeurement a linstallation
du branchement, pour la partle sltuée
en propriété privée (reconstitulion de
revélement, de magonnerie, de jardins
ou espaces aménagés...)

le déplacement, la modification ou la
suppression du branchement effeclué a
la demande du propriétalre ou du
syndicat des copropriélalres.

En régle générale, les dommages
pouvant résulter’ de lexistence ou du
fonctionnement du branchement ne vous
incombent pas.

Toulefols, il est établi que des
dornmages résultent d'une faute de volre
part, vous devrez régler les frals de remlse
en état sur la base des tarifs fixés sur le
bordereau des prix annexé att conltrat da
délégation du service public.

Vous éles chargé de la garde et de la
survelifance de la partie du branchement
sliuée en proprété privée. En
conséquence, 'Exploitant du service n'est
pas responsable des dommages,
notamment aux lers, résultant dun
sinistre survenant en propriété privée et fig
& un défaut de garde ou de surveillance.

En cas dinobservation du présent
réglement ou de risque pour la sécurité,
[Exploitant du service peut exécuter
d'ofice et & vos frals, tous les travaux
rendus nécessalres. Sauf cas d'urgence,
vous serez informé préalablement 4 la
réalisation’ de ces fravaux.

55 Lasuppression ou fa modification

1 a charge financiére d'une modification du
branchement est supporlée par le
demandeur,

Dans s cas ou le demandeur est
I'Exploitant ou fa Collectivit, les travaux
sont réalisés par I Exploitant ou I'entreprise
dasignée par la Coflectivité.

LES INSTALLATIONS PRIVEES

*kE

On appefle ainstallations privées » les
instaliations d2 cellecte des eaux usées elfou
phuviales siiuées en amont du regard de
branchement de [z propriété privée.

6°1 Les caractéristiques

La conceplion et FPétablissement des
installations privées sont exéeutés & vos
frais et par l'enireprenaur de volre cholx.

Ces Installations ne doivent présenter
aucun Mconvénient pour ls Sanvice de
Assainissement et dolvent  éfre
conformes aux régles de I'art alnsi qu'aux
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disposilions du réglement sanilaire
départemental,

Vous devez notamment respecler les
régles debase suivanies

* ne pas raccorder entre elles les
conduites d'eau polable et les
canalisations d'eaux usées, nl Installer
de disposiiifs susceptibles de lalsser les
eaux usées pénélrer dans les conduites
d'eau potable ou vice-versa.

ne pas ulifser les descentes de
goultidres pour Févacuation des eaux
usées,

* yous assurer que vos Instalations
privées sont congues pour protéger la
propriété contre tout reflux d'eaux usées
ou pluviales en provenance du réseau
public notamment lors de sa mise en
charge (joints et tampons étanches,
dispositif anti-refoulement, ...).

De méme, vous vous engagez 4 |
~ équiper de siphons tous les dispostiifs

d'évacuation (équipements sanilaires et -

ménagers, cuvettes de foileftes, gritles
da Jardin, ...),

poser foules les colonnes de chules
d'eaux usées verticalement et les munir
de luyaux d'évent prolongés au-dassus
des parties les plus élevées de la
proprits,

assurer 'accessibilité des descentes de
goultiéres das lors qu'elles se trouvent &
linténiatir,

assurer une collecte séparée des saux
usées et pluviales jusqu'aux regards ds
branchements.

En particulier, lors de travaux nécessiant
de raccorder un équipement {douche,
machine & laver, ...) ot une installation
(descente de gouttiére, grille de cour, ...)
veillez & blen respecter les circuils
d'évacuation (les eaux usdes dans les
canalisations d'eaux usées et les eaux
pluviales dans celles des eaux pluviales),

P'Exploitant du service doit pouvolr
confrdler & fout moment que vos
Installations privées remplissent bien les
conditions requlses. Dans le cas oll des
défauts sont constalés, vous davez y
remédier & vos frals.

Les travaux de mise en conformité
peuvent &tre exdcutés par Exploitant du
senvice, & volre demande, ou par une
entreprise de volre choix.

Dans ce demler cas, vous devez informer
I'Exploitant du service de la fin des travaux
de mise ern conformité. Si nécessalre, une
vislte de contrfle de la conformité des
installations est effeclués. Elle vous est
facturée selon un tarf établi en accord
avecla Collectivité,

Faute de mise en conformité par vos
solns, fa Collectivité peut, aprés mise en
demeure, procéder ou falre procéder
doffice, a4 wvos frals, aux travaux
indispensables.

Attention | das [a mise en senice dun
branchement raccordé au réseau public
d'assainissement, vous devez metfre hors
d'état de servir ou de créer des nulsances,

-
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d'assalnissement
fosses,

les installations
aufonome (dégraisseurs,
fillres,...).

62 L’entretien et le renouvellement
P'entrefien, le renouvellement et e
malntien en conformité des Installations
privées nlincombent pas & VExploitant du
seivice. Celui-cl ne peut éire tenu pour
responsable des dommages causés par
existence ou le fonctionnement des
installations privées ou par leur défaut
d'enlretien, de renouvellement ou de
maintien en conformité.

63 Le cas des- rétrocessions e
réseaux privés

Toule Intégration au réseau public
d'asselnissement .de . réseauy privés,
réalisés par des aménageurs privés
donrie leu & la conclusion d'une
convention entre la Colleclivité et
l'aménageur,

Avant cette Intégration, I'Explolftant du
service peut contrdler. la  conformité
d'exécution des réseaux et branchements
privés,

Dans le cas ol des désordres sont
constalés par ['Exploitant du service, les
ravaux de mise en conformité sont
effectués par les solns et aux frals de
Faménagsur.

6+4 Contrdle des réseaux privés

Le service d'assalnissement se réserve ls
droit de controler fa conformité d'exécution
des réseaux privés par rapport aux régles
de lart, alnsi que celle des branchemenls
définis dans le présent réglement,

Les contdles de conformité des
installations  privées, effectuées &
l'occasion de cesslon de propriéte & la
demande des propridlaires et nolaires
sont facturés au demandsur -par
I'Explofiant pour un montant de
185,38€7T7C

pagaSsur?



DISPOSITIONS
D’APPLICATION

kA

7.1-Date d'apnlication

Le présent réglement prend effet & dater
du 1* oclobre 2011 et se substiue de
plein drolt & tout réglement antérieur,

7.2 -'Mcdfﬁcations du régleritent
Des modifications au présent réglement
peuvent &tre décldées par la Collectivité

Ces modifications seront portées a la
connalssance des usagers du service par
affichage dans les locaux de la Collectivité

‘et vous sont communiquées & Voccasion |

de [a facture la plus proche.

7.2 APPROBATION DU REGLEMENT,

Le présent réglament du senice a été
délibéré et voté par le Consell Municlpal
de la Commune de NIEVROZ,

En sa séance du 08 septembre 2011

Monsigus le Maire,

Patrick BATTISTA

COMMUNE DE NIEVROZ

REGU EN PREFEGTU
DE DAIN, - URE

ey 21 SEP 2011
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ANNEXE

TARIFS au 1% octobre 2011

Le tarif visé & l'arlicle 6.4 alnsl que le(s) tarif(s) cl-dessous est (sont) indiqué (s) & la date de signature du contrat de délégation de service
avec la Collectivité. Ce(s) tarif(s) varie(nt) selon la formule de révislon des prix prévue dans le contrat de délégation de service public. Sur
simple appe! téléphonique auprés de FExploftant du service, vous potivez prendre connalssance du (des) demier(s) tarif(s) en vigueur.

Frals : co(it TTC en euros

. Frals d'accés au service 41,86 ETTC
. Acorapte sur travaux de branchement neuf 50 %

SURCONSOMMATION LIEE A UNE FUITE SUR LES INSTALLATIONS PRIVEES

Vous pouvez bénéficer d'un dégrévement partiel en cas de consommation anomalement élevée provenant d'une {uite aprés compteur &
l'exclusion des fuites

- visibles,
- ou dues 4 volre négfigence ou fatte manifaste,
- et s0US réserve que vous n'ayez pas bénéficié d'un tel dégrévement au cours des 3 demiéres années.

Dans le mois qui suit le constat de la fuits, vous devez en informer i'Expfoifant du senvice et luf fournir une facture permsttant de localiser la
fuite et dater sa réparation.

COMMUNE DE NIEVROZ Réglement du Service de [Assalnissement page7sur7



